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01جدول رقم 

المديرية الجهوية 

و الولايات التابعة لها

2017 أوت 27  جويلية الى26حالة الشكاوي  المعالجة فترة شهر أوت من 

و الولايات التابعة لها

ولاية عين الدفلى

المجموع

02جدول رقم 

2017حالة نتائج معالجة الشكاوي لفترة شهرأوت 

المديرية الجهوية 
بالتراضي

معالجة الشكاوي

غير معنيةالغلق الإداري عدد الشكاوي المعالجة

 

البليــــــــدة

عدد الشـــكاوي حسـب تصنيف المشتكين

2

2

البليــــــــدة

ولاية عين الدفلى

المجموع

 

14

14



 

01جدول رقم 

12عدد الشكاوي

6الشكاوي المعالجة

6الشكاوي قيد التحقيق

02جدول رقم 

14عدد الشكاوي

2بالتراضي

5الغلق الاداري

8المتابعة القضائية

0غير معنية

12 

6 6 

 الشكاوي قيد التحقيق الشكاوي المعالجة عدد الشكاوي

 حالة الشكاوي المعالجة 
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 غير معنية المتابعة القضائية الغلق الاداري بالتراضي عدد الشكاوي

 حالة نتائج معالجة الشكاوي


